
クイックセットアップガイド
最初に「安全にお使いいただくために」を必ずお読みください。
本製品を正しくご使⽤いただくために、本書の指⽰に従ってセットアップを
完了してください。詳細については、Webの説明書を合わせてご覧ください。

同梱品の確認
ご使⽤前に、以下のものがすべて揃っていることをご確認ください。
万⼀、不⾜品や破損品などがありましたら、お買い上げの販売店まで
ご連絡ください。

□ LASHIC-call本体(LSC-CL01) 1台
□ ACアダプタ 1本
□ LTEドングルまたはWifiドングル 1台
□ クイックセットアップガイド(本紙) 1部
□ Wi-Fi接続設定説明書(wifi接続の⽅のみ) 1部
□ LASHIC-call 取付説明書 1部

安全にお使いいただくために
製品を使⽤する前に必ず本書をお読みください。また、使⽤時には各機器の
取扱説明書もあわせてお読みください。

表記の意味

警告

注意

⼈が死亡または重傷を負う可能性が想定される内容を
⽰します。

⼈が軽傷を負う可能性が想定される内容、および物的
損害(他の機器へ)の発⽣が想定される内容を⽰します。

警告

本製品は精密機器です。落としたり、強い⼒、衝撃を与えないで
ください。
もし与えた場合、そのまま使⽤すると、感電や故障、⽕災の原因に
なります。直ちにお買い上げの販売店にご相談ください。

本製品から煙や変なにおい、⾳がしたときは、直ちにコンセント
からACアダプタを抜いてください。
そのまま使⽤すると、感電や故障、⽕災の原因になります。
お買い上げの販売店にご相談ください。

異物や⽔などの液体が内部に⼊ったときは、そのまま使⽤しないで
ください。
そのまま使⽤すると、感電や故障、⽕災の原因になります。
すぐにACアダプタを抜き、お買い上げの販売店にご相談ください。

本製品を次のようなところで使⽤しないでください。
・⾼温または多湿、結露を起こすようなところ
・直射⽇光の当たるところ
・⽕気周辺

本製品の分解、改造、修理をご⾃分でおこなわないでください。
感電、故障、⽕災の原因になります。また、故障時の保証の
対象外となります。

注意

不安定な場所に置かないでください。また、地震等によって落下、
転倒しやすい場所には置かないでください。
転倒、落下し、けがをするおそれがあります。

静電気に注意してください。
製品に触れる前に、⾦属製のもの(スチールデスク、ドアノブなど)に
⼿を触れて、体の静電気を取り除くようにしてください。
静電気によって故障、破損することがあります。

ぬれた⼿で触らないでください。
ACアダプタがコンセントに接続されているときにぬれた⼿で本体や
ACアダプタに触ると感電の原因になります。

お問い合わせ先

WEB説明書
http://noex-inc.co.jp/support/manual/

メールでのお問い合わせ
info@lashic.jp

LINEでのお問い合わせ

LASHIC official お友達追加はこちら

・本書の著作権は、株式会社インフィック・コミュニケーションズが保有して
います。
・本書の⼀部または全部を弊社に無断で転載、複製することを禁⽌させていた
だきます。
・本書の内容に関しては万全を期しておりますが、万⼀ご不明な点がございま
したら、お買い上げの販売店までご連絡ください。
・本製品のうち、戦略物質または役務に該当するものの輸出に関しては、⽇本
国政府の輸出許可または役務取引許可が必要です。
・本製品の仕様および外観は予告なしに変更する場合があります。

LSC-CL01



セットアップ⼿順
本製品はACアダプタを電源に接続すると、⾃動的に製品が起動します。電源スイッチはありません。
「DIAGランプ」が点灯から消灯に変われば、起動完了となります。起動まで5分程度掛かります。
無線接続する場合は、下記セットアップ⼿順を実施する前にお⼿持ちのルーターがWPS※2対応であることをご確認ください。
(WPSに対応していない場合は、Web画⾯から設定する必要があります。詳細はWeb説明書をご覧ください)
※2 「WPS」は「Wi-Fi Protected Setup™」の略です。

「Internetランプ」が消灯から点灯に変われば、セットアップ完了
です。点灯しない場合は「よくあるご質問」をご参照ください。

有線LAN接続の場合

LTE接続の場合

⼿順１
有線LANを接続した状態でACアダプタを電源に接続し、製品
を
起動してください。

⼿順１
LTEドングルを接続して製品を起動してください。

接続図

無線接続する場合

※1 推奨WiFiドングルはWeb説明書をご参照ください。

本製品は別売※1のWiFiドングルまたは
LTEドングルを使⽤することで無線での
使⽤が可能です。

インターネット

無線ルーター

外付けスピーカー

USBドングル ACアダプタ

WiFi接続の場合

つまようじ等、
先がとがったもので
押してください

「DIAGランプ」消灯

「リセットスイッチ」
押下

LEDの点灯が下記状態になれば
WPSセット中となります。
もし異なる場合は、⼿順１から
やり直してください。

「Internetランプ」、「USBランプ」が消灯から点灯に
変われば、セットアップ完了です。
点灯しない場合は「よくあるご質問」をご参照ください。

「Internetランプ」、「USBランプ」が消灯から点灯に
変われば、セットアップ完了です。
点灯しない場合は「よくあるご質問」をご参照ください。

「USBランプ」 点滅
「DIAGランプ」 点灯
「電源ランプ」 点灯
「通電ランプ」 点灯
「その他」

消灯※3
※3「Internetランプ」はステータスによっ
て
点灯状態が異なります。
詳細はWeb説明書をご覧ください。

⾳量が⼩さい場合
本製品の内蔵スピーカーの⾳が⼩さいと
感じる場合、外付けスピーカーの使⽤が
可能です。

⼿順１
WiFiドングルを接続した状態でACアダプタを電源に接続し、
製品を起動してください。

⼿順２
お⼿持ちのルーターのWPSボタンを押したあと、製品の
「リセットスイッチ」を押してください。
(接続確⽴には1分程度掛かります)

各部の名称と機能

フック取付け⽳
壁掛け⽤フックを取り付ける
ための⽳です

ステータスLED

フック取付け⽳

スタンド

リセットスイッチ

USBポート

DCジャッ
ク

LANポート
外部スピーカー
取付け⽤ジャック

ナースコールボタン
ナースコールとして使⽤する
タッチボタン

通話ボタン②
アプリで登録した発信先と
通信を確⽴します

通話ボタン①
アプリで登録した発信先と
通信を確⽴します

スピーカー
ナースコール
ボタン

マイク

通話ボタン②

表⾯

裏⾯

底⾯

通話ボタン①

受話器マーク

受話器マーク
本製品のステータスをLEDで
あらわします
ステータスの詳細はWeb説明書
をご覧ください



使⽤⽅法
本製品を使⽤してコール発信する場合と受信する場合の使⽤⽅法を記載します。

発信する場合
⼿順１
本製品のベルマークをタッチしてください。
⾳が鳴り製品が振動すると、発信先を呼び
出し中となります。(受話器マークが⻘点滅)
⾳が鳴らない、振動しない場合は、再度タッチ
をお試しください。

⼿順２
受話器マークが⻘点滅から⻘点灯に変われば、
発信先と通話可能な状態です。
⾚点灯に変わった場合は、「よくあるご質問」を
ご参照ください。

受信する場合
受信する場合は特別な操作は必要ありません。受話器マークが⻘点灯し、受信⾳が
鳴ると発信元と通話可能な状態になります。

よくあるご質問

●有線LANでネットワークに接続できない
①「LANランプ」が点灯していない
有線LANが正しくささっていることをご確認ください。

②ルーター側のリンクLEDが点灯していない
ルーター側のケーブルが正しくささっているか、設定が正しく⾏われ
ているかご確認ください。

● USBドングルでネットワークに接続できない
①「USBランプ」が点灯していないUSBドングルが
正しくささっていることをご確認ください。

②ルーター側のリンクLEDが点灯していないルーター
側のケーブルが正しくささっているか、設定が正し
く⾏われているかご確認ください。

③上記いずれも該当しない場合は、ACアダプタを抜き
差しし、製品を再起動してください。

●製品が起動しない
①「通電ランプ」が点灯していない
「通電ランプ」はACアダプタが挿⼊され、電源が
供給されている場合、
点灯します。消灯している場合はACアダプタが
正しくささっているか、ACアダプタがコンセントに
ささっているかをご確認ください。

②「DIAGランプ」が消灯しない
5分程度経ってもLEDが消灯しない場合は、ACアダ
プタを抜き差しし、製品を再起動してください。

●発信できない
①「Internetランプ」が点灯していない
ネットワークに接続しておりません。
「有線LAN、USBドングルでネットワークに接続
できない」項⽬をご参照いただき、ネットワーク
に接続して再度発信をお試しください。

②タッチしても振動しない・⾳が鳴らない
「DIAGランプ」が点灯しているかをご確認
ください。
点灯している場合、SWアップデートで再起動が
掛かっておりますので、起動完了までお待ち
ください。
点灯しておらず、再度タッチしても反応しない
場合は、ACアダプタを抜き差しし、製品を再起動
してください。

③振動し⾳も鳴るが、通話できない(受話器マークが
⻘点灯に変わらない)
ネットワークの速度により、通話可能な状態に
なるまで時間がかかる場合があります。2〜3分
経過しても通話できない場合は、製品の再起動を
お試しください。

●受信できない
①「Internetランプ」が点灯していない
ネットワークに接続しておりません。
「有線LAN、USBドングルでネットワークに接続
できない」項⽬をご参照いただき、ネットワーク
に接続して再度発信をお試しください。

LASHIC-callアプリについて

ios(iPhone)

Android

LASHIC-careアプリをAppStoreからダウンロード
「LASHIC-care」と検索するか、下記のQRコードを読み込ん
で、LASHIC-careアプリをダウンロードします。

iPhoneをご利⽤の⽅は↑のQRコードをスキャンしてください。

LASHIC-careアプリをplayストアからダウンロード
「LASHIC-care」と検索するか、下記のQRコードを読み込ん
で、LASHIC-careアプリをダウンロードします。

Androidをご利⽤の⽅は↑のQRコードをスキャンしてください。

③上記いずれも該当しない場合は、ACアダプタ
を抜き差しし、製品を再起動してください。

①登録したメールアドレス、
パスワードを⼊⼒し、

「ログイン」をタップ

⾒守られユーザー様

②中央通話タブをタップし、登
録されたを⾒守られユーザーを
タップすることで発信します。

③⾒守られユーザー側は操
作いらずで通話が始まりま
す。

LASHIC-callを押された場合、
アプリから通知されます。


